Pfiloha A03-P2 - Podminky uplaty za aktivity stfediska

1. Uplata za aktivity stfediska
1.1. Uplata za G&ast na aktivitach stfediska maze byt provedena nasledujicimi zp@isoby:

a. hotové, klient obdrizi ptijmovy pokladni doklad,

b. pfevodem na Ucet stiediska (Cislo uctu: 2403205800/2010), klient na vyZzadani obdrzi potvrzeni o
pfijaté platbé,
c. za klienta plati poskytovanou sluzbu tfeti strana (napf. zaméstnavatel klienta apod.)— pro klienta je

vystavena faktura na zakladé poskytnutych Gdaji o platci, které preda klient zodpovédnému
pracovnikovi.

Pokyny k platbé obdrZi kazdy ucastnik spolu s pFihlaskou.
Vyjimku tvofi Uplata za otevreny klub, ktera se hradi hotové na recepci stfediska.

1.2. Pti provedeni Uhrady prevodem na ucet je nutné dodrzet pridéleny variabilni symbol platby,
pokud je pridélen (Cislo faktury). Pokud neni pridélen, uvést do zpravy pfijemce nazev
aktivity/krouzku a jméno a pfijmeni ditéte.

1.3. V pripadé, Ze ucastnik (jeho zakonny zastupce) provede chybny platebni pfikaz a platba neni
pfipsana pod spravnym variabilnim symbolem nebo neni jinak identifikovatelnd, ma se za to, Ze
Ucastnik Uplatu za zajmové vzdélavani neuhradil, dokud sam aktivné neprokaze opak (vypisem z uctu
apod.).

1.4. Uplata za zajmové Utvary se hradi jednorazové na obdobi celého $kolniho roku. V odiivodnénych
pfipadech muzZe byt schvalena platba pololetni.

1.5. V pfipadé prodleni s ihradou platby jsou ucastnici na tuto skute¢nost upozornéni. Neni-li dhrada
ani poté provedena, nebude ¢innost v zajmovém utvaru takovému ucastnikovi dale umoznéna.

1.6. V pripadé akci (pobytové akce, tabory, jednodenni akce) je stfedisko opravnéno odmitnout Ucast
na akci Ucastnikovi, ktery neuhradil stanovenou Uplatu do terminu zahajeni akce (popfipadé nedolozil
v dohodnutém terminu Uhradu, pokud proved! chybnou platbu).

1.7. Na uzavrenych krouZcich Ize na Zadost zakonného zdstupce umoznit zdjemci zkusebni Ucast,
pokud neni kapacita krouzku naplnéna a nebrani tomu jiné okolnosti. O moznosti rozhoduje vedouci
krouzku.

1.8. Pfi prvni navstévé stfediska mohou ucastnici vyuzit prikaz hosta, ktery je opravriuje k navstévé
otevirenych krouzkl bez nutnosti vyplnéni a zaplaceni prihlasky do strediska.

2. Terminy pro platby za zajmové vzdélavani

2.1. V pripadé prihlaseni ucastnika do pravidelné aktivity stfediska (krouzku) je nutné pfislusnou
Uplatu uhradit nejpozdéji do 7 mi kalendarnich dni po potvrzeni elektronické prihlasky ¢i pokynt k
platbé.

2.2. Pro letni tabory a pobytové akce plati, Ze Uplatu je tfeba uhradit do 7 mi kalendainich dnd po
potvrzeni elektronické prihlasky ¢i pokyna k platbé.

V pripadé prihlaseni méné nez 5 dni pred zacatkem tdbora nebo akce musi byt pfispévek uhrazen
nejpozdéji do zacatku tabora / akce.

2.3. Pro ostatni prileZitostné jednorazové akce plati, Ze Uplatu je nutno uhradit nejpozdéji 7 mi
kalendarnich dnt po potvrzeni elektronické prihlasky ¢i pokynt k platbé.



V pfipadé prihlaseni méné nez 5 dnl pred zacatkem akce musi byt pFispévek uhrazen nejpozdéji do
jejiho zacatku.
2.4. Pro ptihlaseni Ucastnika do Otevieného klubu plati, Ze Uplata se hradi v den pfihlaseni na recepci

vees

stfediska. Uplata je pfijimana pouze v hotovosti.

3. Podminky poskytovani slev na uplatu za zajmové vzdélavani
3.1. Uplata za zajmové vzdélavani mGze byt snizena nebo prominuta v téchto p¥ipadech:

a. Pokud je aktivita pro Gcastnika nedostupna z divodu tiZivé ekonomické situace (viceetné rodiny,
samotivitelé, socidlné slabi a podobné).

b. Slevu 50 % muZe poZadovat kazdy treti a dalSi sourozenec navstévujici uzaviené krouzky strediska.
c. Slevu 50 % muZe pozadovat Ucastnik programu na kazdy Ctvrty a dalsi uzavieny krouzek.

d. Slevu 20 % muZe poZadovat kazdy treti a dalSi sourozenec na taborech (pfiméstskych i pobytovych).
Sourozenci nemusi byt na stejném tabore.

3.2. Slevu mUze pridélit po konzultaci s feditelem vedouci programu Ucastnikovi, se kterym se v
programu dlouhodobé pracuje a z divodu nefunkéniho rodinného zazemi neni mozné dosahnout
odpovidajici spoluprace se zdkonnymi zastupci na financovani poplatku za aktivitu.

3.3. Ucastnik nebo jeho zakonny zastupce pozadd o snizeni nebo prominuti Gplaty podle bodu 14
pism. a - d formou pisemné 7adosti A03 — P4 Zadost o slevu. Zadost je zvefejnéna na webovych
strankach, nebo v papirové formé na recepci. V Zadosti uvede ddvody a okolnosti rozhodné pro
posouzeni naroku na snizeni ¢i prominuti Uplaty a pfipadné pfipoji pfislusné doklady. O vysi snizené
Uplaty nebo jejim prominuti rozhodne feditel a Zadatele vyrozumi do mésice od podani Zadosti.

3.4. O sniZeni uplaty podle bodu 14 pism. b — e mohou rozhodnout také odpovédni pracovnici
(vedouci pobocek) a Zadatele o slevé vyrozumi.

4. Podminky uplaty za zajmové vzdélavani pri pozdéjSim prihlaseni, pravidla vraceni tplaty

4.1. Pti prihlaseni do pravidelného zdjmového vzdélavani pozdéji, nez pti zahdjeni konani zajmového
Utvaru jsou stanovena tato pravidla urceni Uplaty za zajmové vzdélavani:

a. pfi prihlaseni do konce fijna se plati cela ro¢ni nebo pololetni ¢astka,

b. pfi pfihlaseni na druhé pololeti do konce Unora se plati celd ¢astka na druhé pololeti,

c. pfi prihlaseni do konce prosince / dubna se plati pololetni ¢astka snizena o polovinu.

4.2.V otevieném klubu plati, Ze v mésicich zafi a fijen se snizuje cena pfispévku na 1/2 pGvodni ceny.

4.3. Pfesné ¢astky pro jednotlivé zajmové Utvary jsou pro kazdy Skolni rok zvefejiovany na webu
stfediska a na ptihlasce do zajmového utvaru.

4.4. Uplata (&i jeji pomérna ¢ast) za kurz & krouzek mGze byt vracen z téchto dvod:

a. dlouhodoba nemoc nebo Uraz alespon v délce trvani 1 mésic (doloZeno lékafskym potvrzenim), b.

zména trvalého bydlisté ucastnika (doloZzeno obcanskym prikazem rodi¢li nebo ucastnika),
c. pfilisna narocnost ¢innosti (pouze u déti do 15 let) — doloZeno vyjadienim lektora,

d. ucastnik vibec nezahdjil ¢innost (pripousti se maximalné jedna Ucast v prvnim mésici po prihlaseni)
— doloZeno evidenci dochazky ucastnika.

4.5. Vraceni Uplaty neprobiha automaticky pfi nedochazeni na krouzek nebo po rozhodnuti zanechat

s v

dochazky, ale na zakladé pisemné Zadosti Ucastnika nebo jeho zakonného zastupce (v pfipadé



nezletilych). Jako pisemna Zadost je akceptovan také e-mail, ne vSak zprava do chatu nebo SMS.
Zadost je tfeba podat pied rozhodnutim zanechat dochazky nebo na zacatku predpoklddané
dlouhodobé nepfitomnosti.

4.6. V pripadé, Ze se ucastnik rozhodl zanechat dochazky z jiného dlvodu, nez které jsou uvedeny v
bodé 4.4., je moZné vratit pouze ¢astku za neprobéhlé pololeti, nikoliv za to jiz zapocaté, a to jen v
pfipadé, Ze to nenarusi jinak ¢innost zajmového Utvaru.

4.7. Pokud krouZek bez ndhrady odpadne vice jak tfikrat za jedno skolni pololeti, miZe si Ucastnik
nebo jeho zakonny zastupce v pribéhu cervna, tedy na konci skolniho roku, pozadat o vraceni
pomérné ¢astky za zrusené hodiny. Svou Zadost adresuje vedoucimu pobocky. Zpracovani pfipadné
vratky probéhne nejpozdéji do 31. 8. daného Skolniho roku.

4.8. Storno poplatky za pobytové akce a tabory (pobytové i pfiméstské) jsou stanoveny podle téchto
pravidel:

a. Tabory a pobytové akce (delsi nez 3 dny):

V pripadé odhlaseni 0 - 14 dnl pred zahajenim tabora je stanoven 100% storno poplatek.
V pripadé odhlaseni 15 - 50 dnll pfed zahajenim tabora je stanoven 50% storno poplatek.
V pripadé odhlaseni 50 a vice dnll pred zahajenim tabora je stanoven 0% storno poplatek.
b. Jednorazové akce (vikendové i jednodenni):

V pripadé odhldseni 0 - 2 dny pfed zahajenim akce je stanoven 100% storno poplatek.

V pripadé odhlaseni 3 - 10 dnl pred zahajenim akce je stanoven 50% storno poplatek.

V pfipadé odhlaseni 11 a vice dnl pred zahajenim akce je stanoven 0% storno poplatek
Nulty den je den nastupu na tabor/akci.

Storno poplatky podle odst. 4.8. se nepoutziji, pokud Ucastnik doloZi Iékafskou zpravou zdravotni
nezpusobilost k Ucasti na tabore/akci nebo pisemné doloZi vazné rodinné dlvody (napf. umrti v
rodiné).

4.9.V pripadé, ze dité na tabor nastoupi pozdéji nebo pobyt na tabore prerusi nebo dfive odjizdi,
hradi celou Uplatu za dany tabor. TaktéZ pokud je dité vylouceno z tabora z kazeriskych divodd,
nevznika tim narok na vraceni pomérné casti Uplaty.

4.10. Zadost o vratku Gcastnického poplatku za pobytovou akci nebo tabor musi byt podana
nejpozdéji v den zahajeni akce. V pfipadé pozdéjsiho podani nemusi byt Zadost ze strany stfediska
akceptovana.

4.11. Pti vratce Uplaty za zajmové vzdélavani z dlivodu vzniklého na strané stfediska je vratka
provedena automaticky vsem ucastniklim, napt. z divodu zruseni kurzu pro malou tcast. V ostatnich
pfipadech je mozné vratku provést na zakladé Zadosti Ucastnika. Vratka bude vyplacena ucastnikim
nejpozdéji do dvou mésicli od data, kdy nastaly okolnosti rozhodné pro jeji pfiznani.



